Instagram-Hinweise ,Jugend in Mainz*

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten und die Einhaltung der geltenden
nationalen und européischen Datenschutzvorschriften, insbesondere der EU
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und des rheinland-pfalzischen
Landesdatenschutzgesetzes (LDSG), ist der Landeshauptstadt Mainz ein wichtiges
Anliegen. Die folgenden Hinweise legen die Art und Weise offen, wie die Stadt Mainz
mit personenbezogenen Daten auf ihrem Instagram-Angebot umgeht, welche
anonymen Nutzerdaten die Stadt Mainz sammelt und auswertet und wie diese
Informationen verwendet werden.

Die umfassende Datenschutzerklarung der Landeshauptstadt Mainz kbnnen Sie
unter folgendem Link abrufen:

o« Datenschutzerklarung fiir die Website mainz.de

Mit den folgenden Hinweisen mdchten wir Sie Uber die datenschutzrechtlichen
Aspekte unserer Prasenz bei Instagram

unter https://www.instagram.com/jugend.in.mainz (nachfolgend ,Instagram-Account®)
informieren. Der Instagram-Account wird vom Amt fur Jugend und Familie der
Landeshauptstadt Mainz betrieben und verwaltet. Instagram ist eine Plattform, die
vom Unternehmen Meta Platforms (ehemals Facebook) betrieben wird.

Bei solchen Social Media-Diensten handelt es sich h&dufig um mehrstufige
Anbieterverhéaltnisse, bei denen der jeweilige Informations- oder
Kommunikationsdienst Uber eine Plattform angeboten wird, die Dritte bereitstellen
und bei denen Daten der Nutzer:innen im Rahmen eigener Geschaftszwecke der
Plattformbetreiber verarbeitet werden. Dies macht Social Media-Dienste aus
Nutzer:innenperspektive schwer durchschaubar und aus rechtlicher Sicht haufig
problematisch, gerade im Hinblick auf bestehende Verantwortlichkeiten.

Sie finden darum nachfolgend Informationen zu den Zwecken der Nutzung des
Instagram-Accounts, zu alternativen Informations- und Kommunikationsangeboten,
den mal3geblichen Rechtsgrundlagen, Art, Umfang und Zwecken der
Datenverarbeitung durch die Stadt Mainz bzw. Meta Platforms Instagram sowie Ihren
Betroffenen-Rechte und weiteren Informationsquellen.

Zweck der Nutzung des Instagram-Accounts

Das Amt fur Jugend und Familie der Landeshauptstadt Mainz nutzt den Instagram-
Account, um aktuelle Informationen uber Veranstaltungen, Offnungszeiten und
Angebote fir junge Menschen zu veréffentlichen und mit ihnen in den Dialog zu
treten?.

L Artikel 6 Absatz 1 | e Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) in Verbindung mit Paragraf 3
Landesdatenschutzgesetz Rheinland-Pfalz (LDSG)



https://www.mainz.de/service/datenschutz-nutzungsbedingungen.php
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE#d1e1906-1-1
https://landesrecht.rlp.de/bsrp/document/jlr-DSGRP2018pP3
https://landesrecht.rlp.de/bsrp/document/jlr-DSGRP2018pP3

Alternative Informations- und Kommunikationsangebote

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie das Instagram-Angebot und seine Funktionen in
eigener Verantwortung nutzen. Dies gilt insbesondere fir die Nutzung der
interaktiven Funktionen (z.B. Kommentieren, Teilen, Bewerten). Alternativ kbnnen
Sie die Uber diese Seite angebotenen Informationen auch auf dem Internet-
Angebot ,jugend-in-mainz.de” abrufen. Der Instagram-Account stellt damit lediglich
ein Zusatzangebot fir die Nutzer:innen von Social Media dar. Das Amt fur Jugend
und Familie bietet den Burger:innen sowie ubrigen Interessierten alternative
Informations- und Kommunikationsmaoglichkeiten, die statt des Instagram-Angebots
verwendet werden konnen:

o Das Internetportal der Stadt Mainz unter www.mainz.de halt Informationen der
Stadtverwaltung Mainz bereit.

« Das Internetportal www.jugend-in-mainz.de bietet Informationen des Amtes fur
Jugend und Familie.

« Auf den Internetseiten der Kinder-, Jugend- und Kulturzentren finden Sie
Informationen der einzelnen Einrichtungen:

www.hdj-mainz.de

www.haus-haifa.de

www.jugendzentrum-bretzenheim.de

www.juz-gofi.de

www.juz-hechtsheim.de

WWW.juz-weisenau.de

www.neustadtzentrum.de
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Das Amt fur Jugend und Familie der Stadt Mainz weist darauf hin, dass der
Instagram-Account allein der Informationen und Kommunikation dient, Uber sie
jedoch kein Burger:innenservice oder sonstige Verwaltungsaufgaben erbracht
werden kdnnen.

Rechtsgrundlage der Nutzung

Die Nutzung des Instagram-Account und die mit ihr einhergehende Verarbeitung
personenbezogener Daten durch die Stadt Mainz erfolgt auf Grundlage von Paragraf
3 Landesdatenschutzgesetz Rheinland-Pfalz (LDSG) als einer Vorschrift im Sinne
des Artikel 6 Absatz 1 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), und dient der
Wahrnehmung erforderlicher Aufgaben im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit.

Verarbeitung personenbezogener Daten durch Meta Platforms

Bei dem Instagram-Account handelt es sich um eine Online-Prasenz innerhalb der
Plattform Instagram, die betrieben wird von der Meta Platforms Ireland Limited, 4
Grand Canal Square, Dublin 2, Irland.

Meta Platforms Ireland Limited ist ein nach dem Recht der Republik Irland
registriertes Unternehmen.

Handelsregisternummer: 462932
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Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie den hier angebotenen Instagram-Dienst und
dessen Funktionen in eigener Verantwortung nutzen. Dies gilt insbesondere fur die
Nutzung der interaktiven Funktionen (z.B. liken, kommentieren).

Mit der Verwendung von Instagram werden lhre personenbezogenen Daten von
Meta Platforms erfasst, Gbertragen, gespeichert, offengelegt und verwendet und
dabei unabhangig von Ihrem Wohnsitz in die Vereinigten Staaten, Irland und jedes
andere Land, in dem Meta Platforms geschaftlich tatig wird, Gbertragen und dort
gespeichert und genutzt.

Meta Platforms verarbeitet dabei zum einen Ihre freiwillig eingegebenen Daten wie
Name und Nutzername, E-Mail-Adresse, Telefonnummer oder die Kontakte lhres
Adressbuches, wenn Sie dieses hochladen oder synchronisieren.

Zum anderen wertet Meta Platforms aber auch die von Ihnen geteilten Inhalte
daraufhin aus, an welchen Themen Sie interessiert sind, speichert und verarbeitet
vertrauliche Nachrichten, die Sie direkt an andere Nutzer schicken und kann lhren
Standort anhand von Geolokations-Daten, Informationen zu Drahtlosnetzwerken
oder uber lhre IP-Adresse bestimmen, um Ihnen Werbung oder andere Inhalte
zukommen zu lassen.

Zur Auswertung benutzt die Meta Platforms unter Umstanden Analyse-Tools wie
Instagram- oder Google-Analytics. Die Stadt Mainz hat keinen Einfluss auf eine
Nutzung solcher Tools durch Meta Platforms und wurde tber einen solchen
potentiellen Einsatz auch nicht informiert. Auch werden die von Meta Platforms bei
der Analyse gewonnenen Daten nicht zur Verfiigung gestellt. Lediglich bestimmte,
nicht-personenbezogene Informationen tber die Post-Aktivitat, also etwa die Anzahl
der Profil- oder Medien-Klicks durch einen bestimmten Post, sind fir das Amt fur
Jugend und Familie tiber ihren Account einsehbar. Uberdies hat die Stadt Mainz
keine Mdglichkeit, den Einsatz solcher Tools auf seinem Instagram-Account zu
verhindern oder abzustellen.

Schlielich erhalt Meta Platforms auch Informationen, wenn Sie etwa Inhalte
ansehen, auch wenn Sie keinen Account erstellt haben. Bei diesen sogenannten
,Log-Daten® kann es sich um die IP-Adresse, den Browsertyp, das Betriebssystem,
Informationen zu der zuvor aufgerufenen Website und den von Ihnen aufgerufenen
Seiten, lhrem Standort, Ihrem Mobilfunkanbieter, dem von lhnen genutzten Endgeréat
(einschlieBlich Geréate-ID und Anwendungs-ID), die von Ihnen verwendeten
Suchbegriffe und Cookie-Informationen handeln.

Uber in Webseiten eingebundene Instagram-Buttons oder -Widgets und die
Verwendung von Cookies ist es Meta Platforms madglich, Ihre Besuche auf diesen
Webseiten zu erfassen und lhrem Instagram-Profil zuzuordnen. Anhand dieser Daten
kénnen Inhalte oder Werbung auf Sie zugeschnitten angeboten werden.

Diese Daten werden von Instagram in den USA verarbeitet, wobei Meta Platforms
unter dem EU-USA- Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert ist und hierdurch zusichert,
das europaische Datenschutzrecht einzuhalten.

Madoglichkeiten, die Verarbeitung Ihrer Daten zu beschrénken, haben Sie bei den
allgemeinen Einstellungen lhres Instagram-Kontos sowie unter dem Punkt


https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active

,Datenschutz und Sicherheit®. Dartber hinaus kdnnen Sie bei Mobilgeraten
(Smartphones, Tablet-Computer) in den dortigen Einstellméglichkeiten den Zugriff
von Meta Platforms auf Kontakt- und Kalenderdaten, Fotos, Standortdaten und so
weiter beschrénken. Dies ist jedoch abh&ngig vom genutzten Betriebssystem.

Instagram: Privatsphére Einstellungen

Instagram: Link zu einer Datei mit Ihren Fotos, Kommentaren und Profilinformationen
anfordern

Instagram: Autorisierte Apps und Webseiten verwalten

Instagram: Einstellung fur E-Mail- und SMS-Benachrichtigungen

Instagram: Hochgeladene Kontakte verwalten

Rechte, Dokumentation, Evaluation

Bei Fragen zu unserem Informationsangebot kdnnen Sie uns

unter oeffentlichkeitsarbeit@stadt.mainz.de erreichen. lhre Rechte auf Auskunft,
Einschrankung der Verarbeitung, Widerspruch, Berichtigung oder Léschung von
Daten kénnen Sie bei unserer behordlichen Datenschutzbeauftragten

unter datenschutz@stadt.mainz.de geltend machen.

Das Ob und Wie der Nutzung wird von uns einmal im Quartal evaluiert.

Die Nutzer:innen werden von uns regelmalig hinsichtlich der Risiken fur ihr Recht
auf informationelle Selbstbestimmung sensibilisiert.


https://help.instagram.com/116024195217477/?helpref=hc_fnav&bc%5b0%5d=Instagram-Hilfebereich&bc%5b1%5d=Privatsph%C3%A4re%20und%20Sicherheit
https://help.instagram.com/116024195217477/?helpref=hc_fnav&bc%5b0%5d=Instagram-Hilfebereich&bc%5b1%5d=Privatsph%C3%A4re%20und%20Sicherheit
https://www.instagram.com/download/request/
https://www.instagram.com/download/request/
https://www.instagram.com/accounts/manage_access/
https://www.instagram.com/emails/settings/
https://www.instagram.com/accounts/contact_history/
mailto:oeffentlichkeitsarbeit@stadt.mainz.de
mailto:datenschutz@stadt.mainz.de

